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Trotz Corona: Deutlicher Anstieg der Zufriedenheit

Knapp die Hälfte der Befragten ist vollkommen oder sehr zufrieden
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Große Mehrheit sieht stellenweise Reformbedarf
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GKV: Knapp 9 von 10 Befragten rechnen mit 

steigenden Beiträgen

Nur acht Prozent der Befragten erwarten stabile Beitragssätze
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Weitere Anfahrt für höhere Qualität

Die Mehrheit befürwortet Spezialisierung von Kliniken, 

auch wenn das längere Wege bedeutet
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App auf Rezept: Bekanntheit gering, Offenheit groß

Für 4 von 10 GKV-Versicherten kommt Nutzung infrage
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Im Notfall könnte Video-Anruf helfen

68 Prozent wären offen dafür
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Große Mehrheit ist von der Idee der ePA überzeugt
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Mehrheit würde Daten an Kassen 

und Forschung spenden

Beim Thema Datenweitergabe kommt es auf den Empfänger an
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Zukunft der Pflege: 

Die Mehrheit glaubt, dass Digitalisierung hilft
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Pflege 2026: 

2 von 3 Älteren rechnen mit digitalerem Alltag

In den kommenden fünf Jahren erwarten Menschen ab 70 Jahren im 

Pflegealltag …



Wenn Sie noch 

Fragen haben …

… stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Techniker Krankenkasse

Pressestelle
Kerstin Griessmeier
Tel. 040 - 69 09-17 83

pressestelle@tk.de


